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GIiRiS

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmaninin énlenmesi konusunda ulusal ve
uluslararasi kamuoyunun her gecen giin artan hassasiyetine bagli olarak pek cok tlke gibi,
Ulkemizde de konuya iligkin gesitli yasal diizenlemeler yapilmistir.

Sirketimiz, sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmaninin 6nlenmesini, yasal
diizenlemelere uymanin 6tesinde, ahlaki bir gérev ve sosyal bir sorumluluk olarak gérmekte
ve aynl zamanda uluslararasi sistem ile uyum ve entegrasyonun énemli bir unsuru olarak
degerlendirmektedir. Bu dogrultuda gerek ulusal ve gerekse uluslararasi politika ve
diizenlemeleri takip etmekte ve tam uyum igerisinde faaliyetlerini gergeklestirmektedir.

1. AMAC
Bu politika ile

» Sirketimizin, sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmani amaciyla
kullanilmasinin engellenmesini teminen sirket uygulamalarinin ulusal ve uluslararasi
diizenlemelere tam uyumunun saglanmasi

> Sirketin mevcut i¢ Denetim, Uyum ve Egitim fonksiyonlarina iliskin politika ve diger alt
prosedurlerini uygulamakla sorumlu birimleri ile is bu politika kapsaminda
olusturulan Uyum Biriminin koordineli bir sekilde galismasini temin etmek

» Sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmaninin nlenmesi yéntindeki
olusturulan uygulama ve kurallarin is birimleri tarafindan i¢sellestirmesini saglamak
amaclanmaktadir.

2. KAPSAM

Kurum politikasi, Sirketimizin sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmani ile
miicadele konusundaki risk yonetimi, izleme ve kontrol, i¢ denetim ve egitim politikalarindan
olusur.

Sirketimizin politika ve prosedir ve kontrol yontemleri; Sirket blinyesinde yer alan tim
birimleri kapsar

3. TANIMLAR

Hizmet Riski: Sirket tarafindan hali hazirda yapilan islemler ile yiiz yize yapilmayan islemler
veya gelisen teknolojiler kullanilarak sunulacak yeni Grlinler kapsaminda Sirket’in maruz
kalabilecegi riski,
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MASAK: T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi Mali Suglari Arastirma Kurulu Baskanligi,

Mevzuat: Sug gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmaninin énlenmesi ile ilgili yirarlikteki
Kanun, Yonetmelik ve Tebligler ile MASAK karar ve talimatlari,

Miisteri Riski: Misterinin ya da misteri nam veya hesabina hareket edenlerin sug gelirlerinin
aklanmasi veya terdriin finansmani amaciyla hareket etmesi sebebiyle Sirket’in karsilasacagi
suiistimal edilme riski

Gergek Faydalanici: Diinya Doviz ve Altin Yetkili Miiessese Anonim Sirketi nezdinde adina
islem yapilan gercek kisiyi, tlzel kisiyi veya tlzel kisiligi olmayan tesekkilleri kontroliinde
bulunduran ya da bunlara ait hesap ya da islemin gercek faydalanicisi durumunda olan
gergek kisi veya kisileri,

Risk: Diinya Doviz ve Altin Yetkili Miiessese Anonim Sirketi’nin sundugu hizmetlerden suc
gelirlerinin aklanmasi veya terdériin finansmani amaciyla yararlanilmasi ya da Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve bu Kanun uyarinca cikarilan yénetmelik ve
tebliglerle getirilen yukimluliklere tam olarak uymamasi gibi nedenlerle, Sirket ya da
¢alisanlarinin maruz kalabilecekleri mali ya da itibari kayip ihtimali,

Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi (Aklama): Yasadisi yollardan elde edilen kazanglarin yasal
yollardan elde edilmis gibi gosterilmesi amaciyla, s6z konusu kazanglarin mali sisteme
sokularak 6zellikle nakit seklinden kurtarilmasina ve mali sistem iginde bir slirecten
gecirilerek kimliginin degistirilmesi suretiyle mesruluk kazandirilmasina yonelik islemler,

Terorizmin Finansmani: Yasada sug olarak diizenlenen fiillerin gerceklestirilmesinde timiyle
veya kismen kullanilmasi amaciyla veya kullanilacagini bilerek ve isteyerek belli bir fiille
iliskilendirilmeden dahi bir terdriste veya terér 6rgitlerine fon saglamak,

Uyum Goérevlisi: Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve Kanun’a
dayanilarak yururlige konulan mevzuat uyarinca Diinya Doviz ve Altin Yetkili Miessese
Anonim Sirketi biinyesinde gorevlendirilen ve Sirketin bu mevzuattan dogan yukimliliklere
uyumunu saglamakla gorevli ve yetkili olan kisi

Bu Politika ve ilgili Prosediirler: Sug gelirlerinin aklanmasinin veya terériin finansmaninin
onlenmesine yonelik olarak Sirket biinyesinde ilgili mevzuat ve Sirket Politikasi cergevesinde
olusturulan tedbirler bitling,

Ulke Riski: Sug gelirlerinin aklanmasi veya terdriin finansmaninin énlenmesi konusunda
yeterli diizenlemelere sahip olmayan, bu suglarla miicadele konusunda yeterli diizeyde is
birligi yapmayan veya uluslararasi kuruluslarca riskli kabul edilen (lkelerden yiirirliikteki
mevzuat ¢cercevesinde belirlenen llkelerin vatandaslari, sirketleri veya mali kuruluslariile
girilecek iliskileri ve bu kapsamda yapilacak islemler sebebiyle Diinya D6viz ve Altin Yetkili
Miessese Anonim Sirketi’nin maruz kalabilecegi risk,

FATF: Financial Action Task Force (Mali Eylem Gorev Gici)
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AML: Anti Money Laundering (Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi)
Uyum Programi: Sug gelirlerinin aklanmasinin ve teroriin finansmaninin 6nlenmesine yonelik

olarak olusturulacak olan ve Uyum Programi Yonetmeligi 5 inci maddede kapsami belirlenen
tedbirler bltlinind

4. DAYANAK

Bu politikanin hazirlanmasinda dayanak olusturan diizenlemeler agagida belirtilmistir.
» Ulkemizin taraf oldugu uluslararasi girisim, sézlesme ve diizenlemeler,
» Turk Ceza Kanunu (madde: 54,55,165,282)

> Tirk Ceza Muhakemesi Kanunu

» Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terériin finansmaninin énlenmesi konusundaki
uluslararasi standartlar ve tavsiye kararlari ile genel kabul gormis yaklasim, yontem
ve uygulamalar,

> 5549 Sayili Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ile bu Kanuna
dayali yurdrlikteki diger mevzuat,

> 6415 Sayili Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun ile bu Kanuna
dayali yurirlikteki diger Mevzuat,

> 7262 Sayili Kitle imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesine iliskin
Kanun ile bu Kanuna dayali yurtrlikteki diger mevzuat

5. YETKi VE SORUMLULUKLAR
Yonetim Kurulu: Uyum Programinin bu Politika cergevesinde bir biitlin olarak yeterli ve etkin
bir sekilde yiritilmesinden, nihai olarak Sirket Yonetim Kurulu sorumludur. Yénetim Kurulu,

Uyum Programi kapsaminda;

» Sug gelirlerinin aklanmasinin ve teroriin finansmaninin 6nlenmesine iliskin
yuktumliliklere Sirketin uyumunu saglamak,

» Kurum politikasini onaylamak

» MASAK Uyum Gorevlisini ve MASAK Uyum Gorevli Yardimcisini atamak
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Risk yonetimi, izleme ve kontrol ile ic denetim faaliyetlerinin sonuglarini
degerlendirmek ve gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak

Tum faaliyetlerin koordineli ve etkin bir sekilde yuratilmesini saglamak,
Yonetim Kurulu, nihai sorumluluk kendisinde kalmak tizere, Uyum Programi

kapsamindaki yukarida sayilan yetkilerinin tamamini veya bir kismini bir veya birden
fazla yonetim kurulu lGyesine devredebilir.

MASAK Uyum Gorevlisi: MASAK Uyum Gorevlisi yasal mevzuatin uyum gorevlisine yikledigi
tiim is ve islemleri ile Yonetim Kurulu veya Yonetim Kurulu tarafindan gorevlendirilen
uye/uyelerinin verdigi diger gorevleri yapmakla sorumludur. MASAK Uyum Gorevlisi
gorevlerini icra edebilmek igin Sirket ve is ortaklari nezdinde her tirli bilgi ve belgeye
ulasmak, uyum eksikliklerinin giderilmesi igin gerekli tedbirleri almaya ve gérev alaniyla ilgili
talimatlar vermeye yetkilidir. Gorevler

>

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terérin finansmaninin énlenmesine iliskin
yuktmlultklere Sirketin uyumunu ve bu Politika ve ilgili prosedirlerin uygulanmasini
saglamak amaciyla gerekli calismalari yapmak ve MASAK ile gerekli iletisim ve
koordinasyonu saglamak,

Uyum Politikasinin, Sirket biinyesinde uygulanmasina iliskin ilgili prosediirleri
olusturmak, giincellemek, yayinlamak ve uygulamadaki isleyisi takip ve koordine
etmek,

Bu Politika ve ilgili prosedirler kapsamindaki risk yonetimi ile izleme ve kontrol
faaliyetlerini ylritmek,

Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terériin finansmaninin 6énlenmesine yonelik egitim
programina iliskin ¢calismalari yonetim kurulunun onayina sunmak ve onaylanan
egitim programinin uygulanmasini saglamak,

Supheli islemler hakkinda yetki ve imkanlari 6l¢lisiinde arastirma yaparak edindigi
bilgi ve bulgulari degerlendirmek ve stipheli olduguna karar verdigi islemleri MASAK'a
bildirmek,

Bildirimlerin ve ilgili diger hususlarin gizliliginin saglanmasina yonelik gerekli tedbirleri
almak,

ic denetim ve egitim faaliyetlerine iliskin bilgi ve istatistikleri diizenli olarak tutmak ve
bunlari belirtilen stirelerde Baskanliga gondermek, Yonetim Kurulu’na ilgili
raporlamalari yapmak,

Uyum Goérevlisi, sayilan tim bu gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken iyi niyetli, makul
ve dirist bir sekilde, tarafsiz ve bagimsiz bir irade ile hareket etmekle gérevli, yetkili ve
sorumludur.
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MASAK Uyum Gorevlisi Yardimcisi: MASAK Uyum gorevlisinin sirkette olmadigi zamanlarda
uyum gorevlisinin tim sorumluluklarini Uyum Gdérevlisine taninan yetki ¢cercevesinde yerine
getirmek.

Personel ve is Ortaklari: Sirketin her kademedeki tiim personeli ve is ortaklari, bu
Politikanin, ilgili prosediirlerin ve Uyum Programinin amaca uygun ve etkin bir sekilde
uygulanarak, Sirketin sug gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmani ile ilgili risklere maruz
kalmamasi konusunda lzerine diisen tiim goérev ve sorumluluklari dogru ve dikkatli bicimde
yerine getirir.

6. RiSK YONETiIMI POLITIKASI

Risk yonetimi politikasi, Sirketin misteri kabul politikasinin uygulanmasina iliskin énlem ve
isleyis kurallarini kapsar. Maruz kalinabilecek musteri, hizmet ve Ulke risklerinin
tanimlanmasi, derecelendirilmesi, degerlendirilmesi ve azaltilmasi amaciyla uygun slireg ve
sistemler Uyum Gorevlisi ve Risk Yonetiminden sorumlu yonetici tarafindan hazirlanan “Risk
Yonetim Prosediirii” ile belirlenir ve etkin bir sekilde islev gormesi saglanir. is birimleri kendi
isleyisleri ile ilgili hazirladiklari/hazirlayacaklari, prosediir ve talimatlarda Risk Yonetim
Politikasi Uygulama Prosediirii ve alt dokiimanlarindaki hiikiimlere yer verir veya atifta
bulunur.

Bu prosediir asgari diizeyde asagidaki konulara agiklk getirir;

» Midsterinin taninmasina iliskin esaslara,

» Asgari diizeyde, musteri hizmet ve Ulke risklerini kapsayacak sekilde risk
tanimlamalarina,

» Risk derecelendirme ve siniflandirmasina iliskin esaslara
» Risklerin izlenmesi ve degerlendirmesine iliskin esaslara
» Riski azaltma ve dnleme tedbirleri ile eylem plani uygulamalarina

Supheli islem tespiti ve bildirimine iliskin esaslar MASAK Uyum Gorevlisi tarafindan hazirlanir
ve takip edilir.

Karsilasilabilecek Genel Riskler;

Sug geliri aklayicilari ve terérizmi finanse etmek isteyenlerin Diinya Doviz Ve Altin Yetkili
Miessese Anonim Sirketi araciligi ile islem yapmalarini dnlemek ve boyle bir durumla
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karsilasilmasi halinde stipheli islem bildirimi yapabilmek icin, MASAK mevzuatinda belirtilen
konuyla ilgili dizenlemelere ve bu Politikada yer alan ilke ve kurallara uyuma azami 6zen
gosterilir. Uyulmadigi takdirde Sirket ve calisanlari asagida yer alan risklerle karsi karsiya
kalabilir.

Yasal Riskler

Diinya Doviz Ve Altin Yetkili Miessese Anonim Sirketi aleyhine dava acilmasi veya
sozlesmeler dolayisiyla Diinya Déviz Ve Altin Yetkili Miessese Anonim Sirketi durumunun
veya operasyonlarinin olumsuz yénde etkilenmesi ihtimalini ifade eder. Finansal kuruluslar
aklamayla miicadele amaciyla konulan yukimlalikleri yerine getirmemeleri halinde ciddi
yasal risklerle karsi karsiya kalmakta, yikimlaltk ihlallerinin streklilik arz etmesi durumunda
lisanslarini kaybedebilmektedirler

itibar Riski

itibar riski, kamuoyundaki olumsuz izlenimlerin, Diinya Déviz Ve Altin Yetkili Miessese
Anonim Sirketi faaliyet ve gelirleri Gizerindeki mevcut ve olasi etkilerini ifade etmektedir. Bu
risk, Diinya D6viz Ve Altin Yetkili Mlessese Anonim Sirketi yeni is iliskilerine girmesini
engelleyebilecegi gibi mevcut is iliskilerinin devamini da etkileyebilecektir. itibar riski sadece
ulusal sinirlar icerisinde gecerli degildir.

Operasyonel Risk;

Diinya Doviz Ve Altin Yetkili Miessese Anonim Sirketi ve ¢alisanlarinin karsi karsiya
kalabilecegi en yliksek risk ihtimali olup etkin olmayan i¢ kontrol prosediirleri veya dis
etkenler nedeniyle Sirketin dogrudan veya dolayli olarak kayba ugrama riskini ifade eder.
S6z konusu bu riskleri Diinya Déviz Ve Altin Yetkili Miiessese Anonim Sirketi ve galisanlari
acisindan minimize edebilmek icin, asagida ana unsurlari gosterilen risk yonetimi
faaliyetlerine yer verilmektedir

- Mdgsteri Riski,
- Hizmet Riski,
- Ulke Riski,
seklinde Ui¢ ana baslk altinda siniflandirilir.

Aklama ve terorin finansmani ile ilgili misteri, hizmet ve (lke risklerinin
degerlendirilmesinde, temel olarak asagidaki kriterler goz 6niinde bulundurulur.

» Musterinin piyasadaki konumu ve faaliyetlerine iliskin bilgi dizeyi ve bilgilerin
mabhiyeti,
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» Misterinin Diinya Déviz Ve Altin Yetkili Mlessese Anonim Sirketi araciligi ile
gerceklestirdigi islemlerin hacmi,

» Misterinin Diinya Doéviz Ve Altin Yetkili Mlessese Anonim Sirketi ile
kurdugu/kuracagi iliskinin amaci ve mahiyeti,

» Mdsterinin faaliyet gosterdigi/uyruk/ Ulke, bolge ve/veya faaliyet konusunun tabi
oldugu aklama ve terérin finansmaninin 6nlenmesine yonelik diizenleme ve gézetim
uygulamalarinin uygunluk ve yeterlilik diizeyi

Gerek musteri iliskisinin baslangicinda ve gerekse iliskinin devami siiresince musteriler,
faaliyetlerinin ve Sirket ile olan iliskilerinin ve islemlerinin mahiyeti ve kapsami agisindan,
yukaridaki temel kriterler ile musteriye 6zgl diger bilgi ve kriterler ¢ergevesinde, uygun risk
kategorilerine dahil edilir.

Orta ve duslk risk kategorilerindeki musteriler ve islemleri Diinya Doviz Ve Altin Yetkili
Miessese Anonim Sirketi’nin konuyla ilgili standart izleme ve kontrollerine tabi tutulurken,
yuksek risk kategorisine giren musteriler ve islemleri ise amaca uygun izleme ve kontrol
yontemleri ile yakindan takip edilir. Hizmet ve lke riskleri agisindan yiksek risk kategorisine
giren musterilere gliclendirilmis musterini tani ilkesi uygulanir.

Yiiksek risk kategorisine giren miusteri gruplari ile Griin ve hizmetler, MASAK Uyum
Gorevlisince mevzuat ve bu Politika gergevesinde risk temelli bir yaklasimla belirlenerek,
niteliklerine uygun ve etkin izleme ve kontrollere tabi tutulur.

Risk derecelendirmesi neticesinde yuksek riskli olarak belirlenen gruplara yoénelik olarak,
ustlenilecek riskin azaltilmasini teminen, asgari olarak asagida yer alan ilave tedbirlerden bir
veya bir kagi birlikte uygulanir:

> Islemlerin ve misterilerin siirekli olarak izlenmesine yénelik prosediirler gelistirilmesi,

> s iliskisine girilmesi, mevcut is iligkisinin stirdiiriilmesi ya da islemin
gerceklestirilmesinin bir Ust seviyedeki gbrevlinin onayina baglanmasi

> s iliskisinin amaci/mahiyeti, islemin amaci/mahiyeti

> Isleme konu malvarhiginin kaynagi hakkinda miimkiin oldugu élciide bilgi edinilmesi,

» Midsterinin taninmasi kapsaminda ilave bilgi ve belge temin edilmesi, sunulan
bilgilerin teyidi ve tevsiki konusunda ilave 6nlemler alinmasi, misteri ile gercek

faydalanicinin kimlik bilgilerinin daha sik glincellenmesi.

Musterilerin risk kategorileri; kimlik bilgileri, faaliyet konulari ve mevcut diger misteri
bilgileri 1s1ginda, ylrirliikteki mevzuat ile uluslararasi normlara gore belirlenir.

Bu dogrultuda
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» FATF tavsiyelerinde 6zel dikkat gosterilmesi istenilen nitelikte olan,

» Riskli Glke veya bolgelerde yerlesik veya iliskili olmasi nedeniyle yakindan takip
edilmesi gerekli gorilen,

» Yetkili yasal mercilerce sug gelirlerinin aklanmasi, terérin finansmani ve diger mali
suclarla ilgisi yoninden riskli ve sakincal kabul edilerek bu acilardan 6zel dikkat
gosterilerek yakindan takip edilmesi gerekli gortlen ve yliksek risk kategorisinde
bulunan ve Diinya Doviz Ve Altin Yetkili Miessese Anonim Sirketi hizmetlerini agirhkli
olarak kullanan kisi veya kuruluslar ile uluslararasi normlar, yirirlikteki mevzuat ve
bu Politika hiklimleri ve ilgili prosedirler dahilinde yurutulen risk yonetimi, izleme ve
kontrol faaliyetleri kapsaminda, mevcut nitelikleri, faaliyet konulari veya Diinya Doviz
Ve Altin Yetkili Miessese Anonim Sirketi ile olan iliski ve islemlerinin mahiyeti
itibariyla riskli kabul edilerek 6zel dikkat gosterilmesi uygun gorilecek diger
misteriler de yuksek risk kategorisi dahilinde izlenir.

Hizmet riski kapsaminda;
» Ylz ylze olmayan sekilde islem yapilabilen sistemler,
» Yeni ve gelisen teknolojilere dayali (irlin ve hizmetler,
» Nihai faydalanicisi tam ve net olarak belirlenemeyen is ve islemler,
» Uluslararasi normlar, yurirlikteki mevzuat, bu Politika hikimleri ve prosedirler
dahilinde yurutilen risk yonetimi ile izleme ve kontrol faaliyetleri kapsaminda
mabhiyeti itibariyla riskli kabul edilerek 6zel dikkat gosterilmesi uygun gorilecek bu

gibi diger (iriin, hizmet ve islem tirleri de yiksek risk kategorisinde izlenir.

Asagidaki tilke ve bolgeler ile bu Ulke ve bolgelerde yerlesik veya iliskili misteriler tlke riski
yoniinden yiksek risk kategorisi dahilinde yakindan takip edilir:

» FATF tarafindan uye Ulkelere sug gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmani
acisindan risk tasiyan ve ilave tedbirlerin alinmasi ¢agrisinin yapildigi tlkeler

> llgili Bakanlik tarafindan duyurulan “Riskli Ulkeler” listesinde yer alan ilkeler,
» Sug gelirlerinin aklanmasi veya terorin finansmaniyla iliskili politika ve uygulamalari
dolayisiyla, Birlesmis Milletler Glvenlik Konseyi kararlari cercevesinde uluslararasi

diizeyde yaptirim uygulanan ulkeler,

» Avrupa Birligi veya OFAC tarafindan duyurulan ve sug gelirlerinin aklanmasi
konusunda yiksek risk tasidigi belirtilen tlkeler,

» Sinir 6tesi merkezler, serbest bolgeler ve finans merkezleri,
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» Vergi cennetleri,

» Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terérin finansmaninin énlenmesi konusunda yeterli
diizenlemelere sahip olmayan ulkeler.

7. iZLEME VE KONTROL POLITIKASI
Sirketimiz risklerden korunmak ve faaliyetlerinin sug gelirlerinin aklanmasinin ve terérizmin
finansmanin énlenmesi ile ilgili gikarilan kanuna ve kanun uyarinca yayinlanan yonetmelik ve
tebliglerle, sirket politika ve prosedirlerine uygun olarak yiritmek icin faaliyetlerini siirekli
olarak izleyecek ve kontrol edecek mekanizmalari kurar.
Bu amaca uygun siire¢ ve sistemler MASAK Uyum Gorevlisi tarafindan hazirlanan “izleme ve
Kontrol Prosediirii” ile belirlenir ve etkin bir sekilde islev gormesi saglanir.
Bu prosediir asgari diizeyde asagidaki konulara agiklk getirir;

» Uygulanacak riske dayali kontrol yontemlerine

> islemlerin izlenmesine dair esaslara

» Raporlamalara iliskin esaslara

8. MUSTERI KABUL ESASLARI

Sirketin, sug gelirlerinin aklanmasi ve terdrin finansmaninin énlenmesi konusundaki musteri
kabul politikasinin temelini “Mdsterini Tan1” ilkesi olusturur. Bu baglamda Sirket; sug
gelirlerinin aklanmasi ve teror finansmani ile iliskili kisilerden ve eylemlerden korunmak
Uzere, “Musterini Tan1” ilkesine bliyliik 6nem verir ve bunun igin yurirlikteki mevzuat ile
uyumlu bir politika benimseyerek uygular.

“Musterini Tan1” ilkesi kapsaminda;
» Kimlik tespiti yapilmasi,
» Gergek faydalanicinin taninmasi,
» Talep edilen islemin amaci ve mahiyeti hakkinda yeterli bilgi temini,
> Misterinin durumunun ve islemlerinin musteri iliskisi siiresince izlenmesi ve Ozel
dikkat gerektiren musterilere, faaliyetlere ve islemlere yonelik gerekli tedbirlerin

alinmasi hususlarinda yururlikteki mevzuat ile Sirketin politika ve proseddrleri
cercevesinde gerekli tedbirleri alir.
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Dinya Doviz ve Altin Yetkili Miessese Anonim Sirketi musteri portfoyimuz

>

Sirket-musteri iligkisini karsilikli glivene dayal olarak dogru ve diirist bir bigimde
ylritecek,

Faaliyetlerinde ve Diinya Doviz ve Altin Yetkili Mlessese Anonim Sirketi ile kurdugu is
iliskilerinde yasalari ve etik kurallari gozetecek,

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmani ile ilgisi bulunmayan,

Sirket tarafindan ilgili mevzuat gergevesinde talep edilen gerekli bilgi ve belgeleri
zamaninda ve usulline uygun sekilde vermekten kaginmayan musterilerden olusur.

Surekli is iliskisi kurulmasi veya Sirketimiz hizmetlerinden yararlanilmak istenmesi halinde
asagida yer alan hususlara ¢alisanlarimizca mutlaka uyulmasi gereken kurallar asagida yer
almaktadir;

>

Sirketce musteriler icin olusturulan “Misteri Numarasi” misterinin gercek adi-
soyadina veya unvanina aglilir. Baska bir isim, anonim bir ad veya rumuz kullanilarak
hesap agilamaz.

Sistemde misteriler igin olusturulan “Musteri Numarasi gercek hesap sahibini ve
kimligini gizlemeye ya da saklamaya yonelik yontemlerden olusamaz

Bilgi vermekten g¢ekinen veya yaniltici, teyit edilemez bilgiler veren kisi ve kurumlar
musteri olarak kabul edilemez. Misteri islemlerinde ve bilgilerinde agiklik saglanmasi
zorunluluktur.

Yiiz yliize temas kurmadan (posta, e-posta, internet, telefon, vb. araclarla misteri
olma talebinde bulunan kisilere) hesap agilabilmesi/islem yapilabilmesi igin, oncelikle
miusteri ya da yasal temsilcisi ile yliz ylze goriserek kimlik tespitine iliskin gerekli bilgi
ve tanitici belgelerin alinmasi esastir.

Mdsteri tarafindan acikca yasal olarak yetkilendirildigi belgelendirilmedikce ve islem
yapma amaci ve gerekliligi aciklanmadikca ticlinci kisilerin vekaletle bir veya birden
fazla kisi adina (velayet ve vesayet altindaki kisiler veya kiiglikler adina agilacak
hesaplar hari¢ olmak lizere) islem yapma talepleri yerine getirilmez.
Vekaletnamelerin mutlaka noter onayindan ge¢mis olmasi sarti aranir. Yasal
temsilcileri tarafindan yapilan basvurularda miisterinin yeterince taninmadigi
durumlarda belgeyi diizenleyen kurumlardan teyit alinir.

Ulkemizde suc gelirleriyle miicadele kapsaminda ilgili resmi kuruluslarca yayimlanan
listelerde yer aldigi belirlenen kisi ve kurumlar misteri olarak kabul edilmez, misteri
iliskisi kurulduktan sonra bu konuda olumsuzluklari tespit edilen kisi ve kurumlar
hakkinda ¢alisanlar tarafindan Sirketimiz Mali Suclar Mevzuat Uyum Bolimi{’ne
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bildirim yapilir.

Mevzuat gercevesinde kimlik tespiti yapilamayan veya is iliskisinin amaci hakkinda
yeterli bilgi edinilemeyen durumlarda, bu kapsamdaki tereddiit ve eksiklikler
giderilmedikge, is iligkisi tesis edilmez ve ilgililerin talep ettikleri islemler
gerceklestiriimez.

Daha Once elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda
siphe duyulmasi nedeniyle yapilmasi gereken kimlik tespiti ve teyidinin yapilamadigi
durumda is iliskisi sona erdirilir.

Teroriin finansmaninin 6nlenmesine yonelik olarak Birlesmis Milletler Glivenlik
Konseyi tarafindan yayinlanan ve tlkemiz igin de baglayici olan listeler ile uluslararasi
finansal sistem ile birlikte ilkemiz finansal kurumlarinca da goz 6nilinde
bulundurulmasi gereken bu gibi diger uluslararasi listelerde yer alan yasakl kisi ve
kuruluslarla is iliskisine girilmemesi/islem yapilmamasi igin gerekli tedbirler alinir ve
titizlikle uygulanir.

Birlesmis Milletler Glivenlik Konseyi kararlarinda yer alan kisi veya kuruluslara veya
bunlar tarafindan dogrudan veya dolayl olarak kontrol edilen kisi veya kuruluslara ya
da bunlarin adina veya hesabina hareket eden kisi veya kuruluslarla, bunlarin yararina
her tirli fon toplanmasi veya saglanmasi faaliyetlerini ylriten kisi veya kuruluslara
hesap acilamaz, is iliskisine girilemez/islem yapilamaz.

Birlesmis Milletler Glivenlik Konseyi kararlarinda yasaklanan niikleer, balistik flize
programlari veya diger faaliyetlerle ilgili olarak organizasyonlara veya bunlar
tarafindan dogrudan veya dolayl olarak kontrol edilen kisi veya kuruluslara ya da
bunlarin adina veya hesabina hareket eden kisi veya kuruluslara ya da bunlarin
yararina her tiirlii fon toplanmasi veya saglanmasi faaliyetlerini ylriiten kisi veya
kuruluslara hesap agilamaz, is iliskisine girilemez/islem yapilamaz.

Tabela Bankalari (Shell Banks) / sirketleri ile is iliskisi kesinlikle kurulamaz, islem
yapilamaz

Sirketin musteri kabulliinde yukarida sayilan temel ilkeler dogrultusunda hareket edilmesi
esas olup, hesap acildiktan/ islem yapildiktan sonra ortaya ¢ikan yeni durum dolayisiyla
sayilan bu temel ilkelere aykirilik olusturan kisi/kurumlarla mevcut is iliskisi derhal
sonlandirilir.

9. KiMLIK TESPITi

Diinya Doviz Ve Altin Yetkili Miessese Anonim Sirketi acisindan gerek miisterilerle strekli is
iliskisi tesis edilirken ve gerekse ilk iliski tesisinde musteriler icin islem yapilirken 6n kosul;
musterinin kimlik tespit/ teyidinin tam ve dogru olarak yapilmasidir.
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Diinya Doviz Ve Altin Yetkili Miessese Anonim Sirketi olarak kanun ve tebligler (Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmelik) cercevesinde tespit edilen limit ve tutarlar dahilinde ve sirket politika
prosedirleri cergevesinde kimlik tespiti yapilmaktadir. Bunun haricinde

» Slpheli islem bildirimini gerektiren durumlarda tutar gézetilmeksizin

» Daha once elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda
siiphe oldugunda tutar gozetilmeksizin,

» Musterilerin ve misteriler adina veya hesabina hareket edenlerin, ilgili mevzuat
cercevesinde kimlige iliskin bilgileri alinmak ve bu bilgilerin dogrulugu teyit edilmek
suretiyle yapilhr.

> lIslemi talep eden kimse, bir baskasi hesabina hareket ettigini beyan ettiginde, ilgili
Yonetmeligin 6 ila 14 (inci maddelere gore islemi talep edenin kimligi ve yetki
durumu ile hesabina hareket edilenin kimligi tespit edilir.

» Kisinin baskasi hesabina hareket etmedigini beyan etmesine ragmen kendi adina ve
fakat baskasi hesabina hareket ettiginden sliphe olusmasi halinde, Sirket olarak
gercek faydalanicinin taninmasina yonelik tedbirler uygulanir.

Diinya Doviz Ve Altin Yetkili Miessese Anonim Sirketi; mlsterinin, misteri adina hareket
eden kisinin ve gercek faydalanicinin kimliginin tespiti ve is iliskisinin veya islemin amaci
hakkinda bilgi elde etme konularinda, musteriyle ilgili olarak baska bir finansal kurulusun
aldigi tedbirlere glivenerek is iliskisi tesis edebilir veya islem yapabilir.

10. MUSTERILERIN VE iSLEMLERIN TAKIBI

Sirket nezdinde, musterilerin potansiyel sug geliri aklama ve iligkili riskler agisindan
degerlendirilmeleri yalnizca muisteri kabul agamasi ile sinirli degildir. Misteri iligkileri ve
islemleri stirekli olarak takip edilir bu amacla;

» Miusterilerin kimlik tespitinde kullanilan bilgi ve belgeler gecerliligini yitirdiyse, bu
bilgi ve belgeler glincellenir. Yapilan islemlerin miisterinin beyan ettigi ya da bilinen
ticari faaliyetleri ile uyumlu olmasina dikkat edilir, uyumlu olmayan islemlerde,
yapiimak istenen isleme makul bir gerekce saglayacak nitelikte delil teskil edecek
belge veya dokiimanlari da ibraz etmesi talep edilebilir.

» Karmasik ve olagandisi buyuklikteki islemler ile gorinlrde makul hukuki ve
ekonomik amaci bulunmayan islemlere 6zel dikkat gosterilir ve misteriden, talep
edilen islemin amaci hakkinda yeterli bilgi talep edilir. Sipheye disiilen durumlarda
miusteriden yeterli bilgi temin edilemiyorsa islem gerceklestirilmez veya islem
yapiimissa Uyum Bolimi’'ne derhal bilgi verilir. Bu tlirden islemler icin misteriden
alinan bilgi, belge ve kayitlar “Muhafaza ve ibraz YikimlilGigu” cercevesinde 10 yil
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stire ile saklanir.

» Daha once elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda
siiphe duyulmasi halinde kimlik tespit ve teyidi yeniden yapilir, yapilamadigi durumda
is iliskisi sona erdirilir.

» Vekalete istinaden 3. kisiler tarafindan baskasi adina olusturulan musteri numaralari
altinda yapilan islemlerin, gergek sahipleri tarafindan/adina kullanilip kullaniimadigi
surekli olarak takip edilir.

» Yeni ve gelisen teknolojilerin kullaniminin, yeni dagitim kanallari dahil olmak tzere
mevcut ve yeni rlin ile yeni is uygulamalarinin, yeni ve gelisen teknolojilerin getirdigi
imkanlarin aklama ve terériin finansmani amaciyla kullanilmasi riskini minimize
edebilmek amaciyla Sirketge yeni gelistirilen Giriin ve hizmetler igin Uyum Bolimi’niin
gorust alnir.

» Yz ylze olmayan islemler yapilmasini mimkin kilan yontem veya sistemler
kullanilarak gerceklestirilen islemlere 6zel dikkat gosterilerek, misterinin mali
profiline ve faaliyetlerine uygun olmayan veya faaliyetleriyle ilgisi bulunmayan
islemler yakindan izlenir

Musterinin taninmasi ilkeleri ve bu politika ¢cergevesinde Diinya Déviz Ve Altin Yetkili
Muessese Anonim Sirketi musteri kabul esaslari kapsaminda Sirketimizle is iliskisi bulunan
musterilerimizin islemlerinin, bilgi ve belgelerinin, genel davranis bicimi ve islem taleplerinin
ilgili sirket personeli ve yoneticisi tarafindan mutlak suretle takip edilmesi ve siipheye
dustlen her durumda Uyum Bolumdi ile irtibata ge¢mesi zorunluluktur.

izleme ve kontrol faaliyetleri kapsaminda, meslegi, is gecmisi, faaliyetleri, mali durumu,
hesap ve islemleri ile yerlesik oldugu/faaliyet gosterdigi tilke ve benzeri ilgili glincel bilgiler ve
gostergeler dikkate alinarak, misterilerin aklama ve terér finansmani agisindan risk profilleri
cikarilir. Yiksek risk tagiyan musteriler, is iliskileri ve islemler belirlenerek, olusturulan risk
yonetimi ile izleme ve kontrol slireg ve sistemleri vasitasiyla takip edilir.

11. EGIiTiM POLITiKASI

Sirket personelini ve is ortaklarini kapsayan egitim politikasinin amaci, sug gelirlerinin
aklanmasi ve terdrizmin finansmani ile ilgili riskler ile Diinya Doviz ve Altin Yetkili Miessese
Anonim Sirketi’nin bu kapsamdaki yasal yiktmlulikleri, politikasi, prosedirleri ve
uygulamalari konusundaki kurumsal kiltir ve bilincin gelistiriimesi ve personelin glincel
bilgilerle donatilmasidir. Bu amaca uygun sireg ve sistemler MASAK Uyum Gorevlisi ve
Egitimden Sorumlu yonetici tarafindan hazirlanan “Egitim Prosediirii” ile belirlenir ve etkin
bir sekilde islev gérmesi saglanir. Yillik olarak hazirlanan egitim programlari Yonetim Kurulu
veya yetkisini devrettigi Giye/uyelerinin onayina sunulur.

Bu prosediir asgari diizeyde asagidaki konulara aciklk getirir;
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Egitim faaliyetleri ile ilgili sorumluluklar,
» Egitim programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasina iliskin esaslar,
» Uygulanacak egitim metotlarina iliskin esaslar,
» Egitimcilerin secgimi ve egitimine iliskin esaslar,
» Egitimin etkinliginin 6l¢lilmesi ve degerlendirilmesine iliskin esaslar,
» Egitim iceriklerine iliskin esaslar.

Egitimlerin icerigi; personelin gorev sliresi, unvani ve gorevi esas alinarak amaca uygun
sekilde farkhlastirilir ve her ¢alisanin buna gére uygun egitimleri diizenli olarak almasi
saglanir.

Verilecek egitimler, asgari olarak;
» Suc gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmani kavramlari,

» Sug gelirlerinin aklanmasinin asamalari, yontemleri ve bu konuda 6rnek olay
calismalari,

» Suc Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdrizmin Finansmanin 6nlenmesi ile ilgili mevzuat,

» 5549 Sayil Kanun ve ilgili mevzuat ¢ercevesinde;
Miusterinin taninmasi,
Supheli islem bildirimi,
Bilgi ve belge verme,
Muhafaza ve ibraz,
Bilgi ve belge verme yukimluluga,
Yikdmliliklere uyulmamasi halinde uygulanacak mieyyideler,

> Aklama ve terdrizmin finansmani ile miicadele alaninda uluslararasi diizenlemeler,
hakkindaki hususlari icerecek sekilde belirlenir.

Egitimlerin ihtiyaca uygunlugu ve yeterliligi yakindan takip edilir ve degerlendirilir. Egitim
faaliyetleri, 6lcme ve degerlendirme sonuglarina gore ilgili birimlerin de katilimiyla gézden
gecirilir ve ihtiyaca gore dizenli araliklarla tekrarlanir.

Yapilan tim egitim calismalarinin sonuglari; egitim tarihleri, egitim verilen bolge veyalil,
egitim yontemi, toplam egitim saati, egitim verilen personel sayisi, egitim verilen personelin
birim ve unvanlarina gore dagilimi, egitimin icerigi ve egiticilerin unvani ve uzmanlk alanlari
basliklarini icerecek sekilde, yapilacak olan denetimlerde ibraz edilmek Gizere Uyum Gorevlisi
tarafindan saklanir.
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12. SUPHELI iISLEMLERIN TESPITi VE BiLDIRILMESI

Supheli islem Tanimi; Diinya Déviz ve Altin Yetkili Miiessese Anonim Sirketi nezdinde yapilan
veya yapilmaya tesebbis edilen islemlere konu mal varliginin yasadisi yollardan elde
edildigine veya yasa disi amaglarla kullanildigina bu kapsamda terorist eylemler icin ya da
teror orgltleri, teroristler veya terori finanse edenler tarafindan kullanildigina veya bunlarla
ilgili ya da baglantili olduguna dair herhangi bir bilgi, siphe veya stipheyi gerektirecek bir
hususun bulunmasi halindir.

Sug gelirlerinin aklanmasinin dnlenmesi hakkindaki 5549 sayili Kanunun 4. Maddesi ve
Tedbirler Yonetmeligi’'nin 27.Maddesi geregince tanim gergevesinde bulunan ve islem
tutarina bakilmaksizin bu islemler maille MASAK Uyum Goérevlisine bildirilir.

MASAK Uyum Gorevlisi ise sipheli islem bildirimi ile ilgili gerekli arastirmayi yaparak yine
anilan mevzuata uygun sekilde siresi igerisinde T.C. Maliye Bakanligi Mali Suglari Arastirma
Kurulu Baskanligi’'na bildirim yapar.

13. BiLGE BELGE VE KAYITLARIN SAKLANMASI VE GiZLiLiGi

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve buna dayali yiiriirlikteki
mevzuat uyarinca musteriler ve islemlerle ilgili alinmasi ve tutulmasi gereken tim bilgi, belge
ve kayitlar, mevzuatta belirtilen stire ve esaslar ¢cercevesinde ve gerektiginde ulasilabilecek
sekilde en az 10 yil stireyle muhafaza edilir.

Musteriler ve islemlerle ilgili bilgi, belge ve kayitlarin gizliligi konusunda ilgili mevzuat
cercevesinde gereken dnlemler alinir ve 6zenle uygulanir. Devamli bilgi verme kapsaminda
yapilacak raporlama faaliyetleri ile bilgi ve belge istemeye yasal olarak yetkili kurum ve
gorevlilerden gelen talepler, mevzuat ¢cercevesinde, azami dikkat ve 6zenle degerlendirilerek
yerine getirilir.

14. BiLGi VE BELGE YUKUMLULUGU

Diinya Doviz Ve Altin Yetkili Miessese Anonim Sirketi’nde, devamli bilgi verme kapsaminda
yapilacak raporlama faaliyetleri ile T.C. Maliye Bakanhgi Mali Suglari Arastirma Kurulu
Baskanhgi ve ilgili mevzuatta belirtilen Denetim Elemanlari tarafindan Sirketten istenilecek
her tirlu bilgi, belge ve bunlara iliskin her tlrli ortamdaki kayitlar, bu kayitlara erigimin
saglanmasi veya okunabilir hale getirmek igin gerekli tiim bilgi ve sifrelerin tam ve dogru
olarak verilmesi hususlarinda gelen talepler azami 6zen ve dikkatle yerine getirilir.

15. YOURURLUK

Bu politika Yonetim Kurulu veya Yonetim Kurulunun yetkilendirdigi tGiye/tyeleri tarafindan
imzalanmasi ile ylrurltge girer. Bu Politikada sonradan yapilacak degisiklik ve glincellemeler
de yine Yonetim Kurulu veya Yonetim Kurulunun yetkilendirdigi Giye/uyeleri tarafindan
imzalanmasi ile ylrurltge girer.

Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Terérizmin Finansmani ile Miicadelede KURUM POLITIKAMIZ



Bu politika kapsaminda hazirlanacak Prosediirler ile talimatlari hazirlamaya ve yiriirliige
koymaya MASAK Uyum Goérevlisi yetkilidir.

Bu politikaya ve MASAK Uyum Gorevlisi tarafindan hazirlanan prosedir ve talimatlara aykiri
olmamak ve MASAK uyum gorevlisinin onayini almak sarti ile is birimleri mevzuatin ektin bir
sekilde uygulanmasina yonelik kurallar olusturabilir. Bu kurallara kendi politika, prosediir ve
talimat gibi dokiimanlarinda yer verebilir.
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